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Nase sluZzby se snaZime neustale rozvijet a zlepSovat, proto Vs prosime o zpétnou vazbu. MlzZete
vyuzit formulaF na druhé strané nebo jakoukoliv jinou formu popsanou nize.

Své podnéty mizZete predavat ustné ¢&i pisemné:

- osobné ¢i telefonicky pracovnikovi organizace Ddm pro Julii, z.U.

- pisemné
- e-mailem na adresu pobyt@dumprojulii.com
- postou na adresu Dam pro Julii, z.U., Trtilkova 297/5, 612 00 Brno
- vlozenim do schranky davéry

Veskeré podnéty mizete adresovat konkrétnimu pracovnikovi organizace nebo obecné
organizaci Dam pro Julii. Podnéty lze podat i anonymné.

Kazda pripominka, pochvala, namét ¢i stiznost je neprodlené predana reditelce organizace.
Pripominky, pochvaly ¢ naméty jsou komunikovany v ramci porady pecujiciho tymu.

StiZznosti jsou prosetreny a vyrizeny bez zbyte¢ného odkladu. Za prosetreni odpovida reditelka
organizace, v pfipadé mozného stretu zajmu je zastoupena vedoucim pracovnikem pfimé péce.

Pokud byste nebyli s vyfizenim stiznosti spokojeni, mate pravo se obratit na dalsi instituce,
napriklad:

- Krajsky Urad Jihomoravského kraje — Zerotinovo ndm. 3/5, 601 82 Brno, tel: 54165 1111
- Vefejny ochrénce prav, Udolni 39, 602 00 Brno, tel: 542 542 888

- Policie CR, OO Brno — Krélovo Pole, Maldtova 2152 Brno, tel: 974 621 111

- Méstska policie Brno — sever, Novackova 229 Brno, tel: 546 214 904

- nebo na jakoukoli narodni ¢i mezinarodni organizaci monitorujici stav lidskych prav

DEKUJEME ZA SPOLUPRACI!

DUm pro Julii, z.4. tel.: +420 705 724 231 www.dumprojulii.com/pobyt
Pobytova odlehlovaci sluzba e-mail: pobyt@dumprojulii.com
Trtilkova 297/5, 612 00 Brno
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PEIMENT @ JIMENO .ottt sttt s st et b s st s s s et et et s s s bbb as st sass et s s s se s s s anantesesanans

(nepovinné udaje)

Komu je pfipominka (pochvala/namét/stiznost) uréena

(nepovinny udaj)

Popiste, prosim, svoji pfipominku (pochvalu/namét/stiznost)
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DUm pro Julii, z.4. tel.: +420 705 724 231 www.dumprojulii.com/pobyt
Pobytova odlehlovaci sluzba e-mail: pobyt@dumprojulii.com

Trtilkova 297/5, 612 00 Brno



